
«ВЫЗОВ» — система для взаимодействия и координации 
служб пожаротушения, добровольных пожарных и 

волонтеров 

Инструкция по регистрации участников 

vizov.repleks.ru 



необходимо скачать мобильное приложение для Android или iOS 

Для Android: 
 
https://apps.rustore.ru/app/ru.ingserv.Summon 
 
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.ingserv.
Summon 
 
 
Для iOS: 
 
https://apps.apple.com/ru/app/вызов/id6444701537 



первый шаг для регистрации 

1. 
указать Ваш 

номер телефона 

2. 
ввести код 

из СМС 



отправить анкету для регистрации в системе 

1. 
заполнить 

анкету 

2. 
выбрать ближайший 

пост ЕДДС* 

3. 
отправить анкету 

4. 
диспетчер проверит 

Ваши данные 

5. 
дождитесь 

проверки анкеты 

*  Ближайший пост ЕДДС – это пост диспетчерской службы в районе которого Вы чаще всего находитесь   



получение заявок и работа в системе 

1. 
зайти в 

«новый вызов»* 

2. 
можно принять 

вызов или отклонить 

3. 
открыть  чат 

для сообщений 

4. 
отправить 

сообщение 

5. 
можно установить 

статус «на дежурстве» 

*Диспетчер ЕДДС отправляет вызов, на телефон приходит звуковое уведомление. На карте показано место сбора 



Если у вас появятся дополнительные вопросы или 
пожелания для развития электронного сервиса, то просьба 

обратиться в нашу службу технической поддержки: 

vizov.repleks.ru 

«Служба Мониторинга. Тюмень» 
 

тел.: +7-3452-50-80-40 
тел.: +7-905-826-37-77 

 
г. Тюмень, ул. Комсомольская, 8 офис 7 

 
e-mail: repleks@repleks.ru 
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